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Offre d’emploi intendant.e 

Les EMS du Mandement regroupent plusieurs institutions. La Villa et la Résidence 
Mandement, toutes deux à Satigny, en font partie et hébergent 75 résidants. La première 
accueille 30 résidants n’ayant pas l’âge AVS, et souffrant de troubles psychiques ou 
psychiatriques, l’autre accueille 45 Résidants en âge AVS. Notre philosophie repose sur la 
collaboration pluridisciplinaire. 
 
Le service intendance est constitué des secteurs ménage, hôtelier et lingerie. Il entretient des 
liens rapprochés avec le service technique et la brigade de cuisine (Eldora). L’équipe est 
constituée d’environ 20 personnes. 
 
Pour ce service, nous recherchons un.e intendante en CDI entre 80% et 100%, la date d’entrée 
est à convenir. 
 
VOS OBJECTIFS 

• Mener à bien les objectifs du service définis en commun avec la direction générale ; 
• Exercer un leadership au service des équipes et insuffler un esprit positif et motivant ; 
• Assurer la gestion et l’affectation des membres de l’équipe et des ressources 

matérielles en fonction de la charge et des besoins ; 
• Assumer les différentes tâches managériales : gestion d’équipes, communication, 

entretiens d’évaluation, suivi des absences, etc. 
• Participer ponctuellement aux différentes tâches du service en soutien aux équipes ; 
• Travailler en pluridisciplinarité avec les autres équipes de l’EMS afin d’assurer un 

accompagnement optimal des Résidants ; 
• Maintenir un contact respectueux et chaleureux avec les Résidants et leurs proches ; 
• Organiser et participer aux événements institutionnels : fêtes des familles, Noël, etc. 

qui peuvent se dérouler en week-end ; 
• Assurer une décoration chaleureuse et en lien avec la saison 
• Surveiller l'état général des lieux et du stock et des commandes ; 
• Organiser et participer aux différents colloques ; 

 
VOUS POSSÉDEZ 

• Un brevet en hôtellerie ou équivalent ; 
• Du leadership, de l’entregent, de la créativité et de l’intelligence émotionnelle ; 
• Une expérience éprouvée dans le management d’équipe ; 
• Une expérience confirmée (2 à 5 ans minimum) en EMS ; 
• Une bonne capacité d’adaptation, d’organisation et de gestion de stress ; 
• Une orientation solutions et une bonne capacité à conduire le changement ; 
• Une expérience avérée en planification d’équipe (gestion du temps), connaissance 

Polypoint un plus. 
 
Nous offrons : 

• Un cadre de travail agréable au sein d’une équipe pluridisciplinaire motivée 
• Une éthique orientée sur l’accueil, l’accompagnement, le respect et le bien-être des 

personnes âgées 
 

Postulation : 
Si vous êtes convaincu/e de pouvoir assumer cette responsabilité, nous vous invitons à 
envoyer votre dossier complet (CV, lettre de motivation, diplômes, certificats de travail) à 
l’attention de Mr. Elzingre Jonathan, Directeur général : rh@ems-mandement.ch 

mailto:rh@ems-mandement.ch

